POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD

La Politica de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud de LAVADERO LAVACAM S.A. constituye el referente de
todas las actuaciones de la empresa en la gestion del medio ambiente, la calidad, la seguridad y la salud de y en sus

procesos, instalaciones, clientes, proveedores, colaboradores y trabajadores.

LAVADERO LAVACAM S.A. como empresa dedicada al LAVADO INTERIOR Y EXTERIOR DE VEHICULOS, LAVADO Y
VAPORIZADO DE CISTERNAS Y CONTENEDORES, es consciente de que a través del ejercicio de su actividad no solo
puede conseguir la satisfaccion de sus clientes sino también la de la sociedad en general, contribuyendo a la proteccion de
las personas, del medio ambiente, la calidad de los productos transportados en los habitaculos de carga y la seguridad y la
salud de los usuarios de sus instalaciones. Encontramos también, que mediante la aplicacién de técnicas de
descontaminacién equivalentes a las de las cisternas y habitaculos de carga, a la hora de tratar envases residuales,
podemos aportar una sustancial mejora medioambiental a la comunidad industrial en su reaprovechamiento, con la

garantia de calidad que ofrece la empresa.

En consecuencia, para el logro de este objetivo fundamental, la organizacién se compromete mediante Sistema
Integrado de Gestion de la Calidad y el Medio Ambiente, segun las normas ISO 9001, ISO 14001y Reglamentacién

sobre Seguridad, Salud y Prevencién de Riesgos Laborales, a:

. Cumplir la legislacion vigente aplicable, asi como otros requisitos que la empresa considere que
debe asumir.

e Aportar todos los recursos necesarios para la consecucion de los objetivos y metas que
LAVACAM S.A. establezca, analizando la evolucion de la empresa para la toma de decisiones.

. Sensibilizar, formar, animar, comprometer y cualificar a su personal, en un buen ambiente de
trabajo, para que participe en el mantenimiento de la presente politica, comprobando que ésta es
entendida, aceptada y cumplida por todos, involucrando, ademas, al cliente y al proveedor en la
parte del proceso que le afecte.

e La prevencién de la contaminacion, los riesgos sobre la Seguridad y la Salud y la mejora
continua y prevencion de fallos en su gestion medioambiental incluida la calidad de sus
servicios, y no hacia su correccién, son los principios y compromisos sobre los que LAVACAM
S.A. basa su actuacién.

e Animar a todos los empleados a que informen a la Direccion de cualquier incidente u
observaciones que tengan sobre riesgos potenciales, asi como al cumplimiento de los Principios
y Compromisos de Prevencién de la empresa y fundamentar su trabajo en el deber y la
responsabilidad de actuar con el necesario cuidado para preservar su Seguridad y Salud, la de
sus compaferos de trabajo y la de cualquiera otra persona que pudieran verse afectadas por su
actividad en el trabajo.

. La Direccion agradecera recibir de sus trabajadores cualquier sugerencia sobre mejoras de
Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud, comprometiéndose a dar soluciones rapidas a sus
empleados.

© Las incidencias o desviaciones que se deriven de la no aplicaciéon de requisitos de la
documentacion del Sistema de LAVACAM seran consideradas No Conformidades.

. Dentro de la mejora continua de la empresa, existe un compromiso en el cumplimiento a largo

plazo de las disposiciones BBS (Conducta Sobre Seguridad).




« Formar continuamente al personal y partes interesadas que considere la Gerencia en funcién de
las necesidades del Sistema de LAVACAM.

e Asegurar la cooperaciéon y la asociacién con los proveedores, mejorando la proteccién de la
informacién dada en custodia.

¢ Mejorar continuamente sus servicios, estimulando la innovacién y atendiendo normas legales y
voluntarias, asi como tratar todas las no conformidades, protegiendo la tecnologia de la

informacion.

En definitiva, LAVADERO LAVACAM S.A. se compromete a satisfacer a sus clientes y vecinos desarrollando su actividad

de manera respetuosa con el Medio Ambiente.
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